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KOMUNIKAT

Wycofanie produktu z powoddéw bezpieczenstwa
Komunikat dotyczy promocyjnej SZKLANKI z zestawu Malibu 700 ml.

Szanowni Panstwo,

W wyniku kontroli jakosci, podczas ktorej stwierdzono, ze szklanka promocyjna nie spetnia naszych
rygorystycznych standardéw jakosci, podjelismy decyzje o wycofaniu ze sprzedazy zestawdw
promocyjnych zawierajacych szklanke dotgczang bezptatnie do produktu. Decyzje te podjeto ze
wzgledu na potencjalneryzyko zwigzane z niewielkimi wypustkamiprzytwierdzonymido wewnetrznej
powierzchni dna, ktdre mogg sie odtaczyé i potencjalnie spowodowac skaleczenie.

Sam likier Malibu jest w petni bezpieczny do spozycia.

Prosimy wszystkich konsumentow, ktérzy zakupili opakowanie promocyjne zawierajgce szklanke
Malibu glass Pifa Colada, dodawang jako gratis do zakupu, o zaprzestanie jej uzywaniai utylizacje
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami segregacji odpadow.

Osoby, ktére posiadajg produkt objety wycofaniem, moga skontaktowaé sie z naszym Zespotem Obstugi
Klienta pod adresem podanym ponizej, w celu uzyskaniainformacji o dostepnej formie rekompensaty,
przewidzianej w ramach niniejszej akcji wycofania. Konsumenci zostang poproszeni o przedstawienie
informacji umozliwiajgcych identyfikacje produktu objetego wycofaniem.

Zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami oraz ogélnie przyjetymi praktykami rynkowymio
wstrzymaniu sprzedazy zostat poinformowany dostawca szklanek, aby doktadnie ustali¢ przyczyne
zdarzenia i zapobiec podobnym sytuacjom w przysztosci. O podjetych dziataniach zostaty réwniez
poinformowane odpowiednie instytucje nadzorujgce rynek i zajmujgce sie bezpieczedstwem
produktow.

Zdrowie i bezpieczenstwo konsumentdéw sg dla nas najwazniejsze, dlatego kazdg niezgodnos¢ zawsze
traktujemy z najwyzszg powaga. Przepraszamy za powstate niedogodnosci wszystkich konsumentéw
oraz dystrybutoréw. Dotozymy wszelkich staran, aby podobna sytuacja sie nie powtdrzyta.

Konsumentoéw, ktérzy zakupili objety niniejszym komunikatem zestaw promocyjny i chcieliby uzyskac¢
dodatkowe informacje prosimy o kontakt z naszym Zespotem Obstugi Konsumenta pod adresem:
reklamacje@pernod-ricard.com

Zespo6t Malibu
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Kontakt dla mediow:

wyborowa.media@pernod-ricard.com
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