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Como cumprimos o Cédigo

No nosso local de trabalho

ﬁ:,} Introducdo Como nos comportamos No nosso negdcio No nosso comércio

Declaraccao
executiva

Alexandre Ricard

PRESIDENTE & CEO
DA PERNOD RICARD

Portanto, vamo
qualquer infracgéo
postura apenas por
parceiros de negécios

Ao cumprir este Codid
a longo prazo.

A nova edi¢cdo deste Codi
relacionadas a ética e co
aos leitores. Leia-o, consult
seus superiores se necessd

Este é um documento vivo
valorizo a sua opinido.

Melhores cumprimentos,

Alexandre Ricard
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Nos somos
convivialistas

Como “Créateurs de Convivialité” a nossa meta

é tornar toda interag¢do social numa experiéncia de

partilha genuina, amigdvel, e responsdvel e a nossa
missdo é desbloquear a magia da conexdo humana
trazendo bons momentos de um bom lugar.

O Manifedlo Comvivinlidla

Somos conviviais porque as nossas marcas, negocios e as pessods
acreditam que nds precisamos nos reunir para criar momentos de
alegria. Estamos conectados pela convivéncia em todo o globo, e temos
orgulho de pertencer & comunidade global de convivialistas. Nés nos
apoiamos e acreditamos uns nos outros com confianga mutua.

= + &
Al amEsoy | N

BEACK " Somos responsaveis, e isso significa respeito mutuo, respeitar
HARREL u\. iy as nossas comunidades, e 0 nosso planeta ao lutarmos por um

. | mundo mais convivial, sem excessos. No trabalho, isso significa que
assumimos o compromisso de nos importarmos e temos um forte
senso ético em tudo o que fazemos.

Somos bem sucedidos e um protagonista lider no setor dos

vinhos e das bebidas destiladas, temos uma visdo a longo prazo
para lideranga na industria, inovagdo e crescimentos sustentdavel.
Abragamos o nosso espirito empreendedor e dominamos a nossa
paixdo pelo que fazemos. Nosso modelo de negdcios descentralizado
significa que estamos aptos a dar o nosso melhor desempenho.

*Aproveite as nossas marcas de modo responsdvel
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Nosso Codigo

O nosso Codigo de Conduta de Negdcios estabelece padrdes
de comportamento ético e responsdvel nos negoécios que
devem ser cumpridos por todos os nossos funciondrios

e parceiros nos negocios. Ele ajuda a orientar a forma
como tomamos decisdes, todos os dias.

As nossas marcas s@o vendidas em mais de 160 mercados, e estamos sujeitos
a uma extensa estrutura regulatéria, algumas das quais se aplicam em
regides de fronteiras. Ao seguir os principios deste Cédigo e suas politicas, vocé
estd ajudando a Pernod Ricard a cumprir a lei e, portanto, a contribuir para

0 NOSSO sucesso sustentdavel.

Para os nossos funciondrios, as violagdes deste Cédigo de Conduta de Negdcios
podem resultar numa ag¢do disciplinar incluindo o término do contrato de
trabalho.

Para os nossos parceiros nos negocios, levaremos muito a sério qualquer
violag¢do dos principios e provisdes deste Cddigo, podendo resultar na ndo
continuidade do nosso relacionamento contratual.

Q Quer saber mais?

Este Cddigo se refere a uma série de politicas e procedimentos internos
na Pernod Ricard. Politicas adicionais podem estar implementadas
na sua filial. Por favor, queira consultar a documentagdo na pdgina 26.

& Falta algo?

Fizemos o nosso melhor para redigir este Cédigo da forma mais
compreensivel para o leitor, com o minimo possivel de termos legais.
Esperamos que vocé aprecie este esforgo! Contudo, o que isso significa
é que este documento ndo pode abranger todas as questdes éticas

ou cada situagdo dificil que vocé venha a enfrentar. Vocé encontrard
informacgdo de onde procurar orientagdo na pdgina 23, como reportar
uma preocupacgdo na pdgina 24, e a lista de politicas complementares
na pdgina 26.

*0 que nds apoiamos
**Aproveite as nossas marcas de modo responsdvel
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As nossas
regras de ouro

Realizaremos a nossa ambicdo de lideranca ao agir
com integridade, a cada passo do caminho.

Mo woeeo wegbelo
> N6s nunca oferecemos ou aceitamos subornos de qualquer espécie.
> N6s nunca oferecemos ou aceitamos presentes ou hospitalidade inadequados.

> Vetamos os nossos parceiros minuciosamente, de modo a podermos
trabalhar juntos com um espirito de confianga mutua.

No woeeo comérery
> Conseguiremos a nossa posigdo de lideranca através de uma concorréncia
leal.

> Cumprimos todas as leis aplicdveis incluindo leis que regem exportagdes
e importagdes globais e as suas sangdes.

> N6s agimos no melhor interesse da Pernod Ricard.

> Utilizamos os recursos colocados & nossa disposi¢do pela Pernod Ricard
de forma responsdvel.

> Somos cautelosos naquilo que dizemos, escrevemos e partilhamos.
> Comunicamos aos nossos parceiros de negécios informacgdo clara e correta.

» Utilizamos dados para expandir o nosso negécio, mas s6 usamos
0 que precisamos.

Mo wroeco loeal de Tinonltre
» Criamos um local de trabalho seguro para todos.

> Acreditamos que diversidade, igualdade, e inclusdo estdo no corag¢do
do nosso espirito coletivo como “Créateurs de Convivialité”

> Cuidamos uns dos outros e lutamos para eliminar acidentes de trabalho,
perigos e doengas.

> Desejamos criar um mundo mais convivial, um mundo sem excessos.

> Lutamos para garantir respeito pelos direitos humanos e direitos
no trabalho.

PERNOD RICARD CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS Wil we &l for .
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ﬁ:,} Introdugdo

Mo soeeo tegbert

Impedir suborno
e corrupcdao

Conseguimos a nossa lideranca gragas & nossa gente, aos nossos produtos,
marcas, criatividade, modelo de negdcio, convivéncia e estratégia. E é isso.
Nunca oferecemos nem aceitamos pagamentos, incentivos, ou qualquer
outra coisa que pretenda influenciar uma decis@o de negdcio.

3 REGRAS IMPORTANTES

>

P: Um dos meus melhores clientes quer que eu contrate o seu filho como estagidrio.
O que devo fazer?

Explique para o seu cliente que o nosso Cddigo proibe vocé de se envolver no
processo de recrutamento e tudo que vocé pode fazer é partilhar o curriculo dele
com o departamento de RH.

P: Preciso de uma entrega urgente de estoque para o Natal. O desembarago
aduaneiro pode demorar muito tempo. O funciondrio da alfandega
me disse que conhece uma forma especial de acelerar o processo em troca
de um pagamento em dinheiro. A quantia é ridiculamente baixa.

Pagamentos em dinheiro para realizar ou acelerar uma formalidade administrativa,
conhecidos como pagamentos de facilitac¢éo, sdo estritamente proibidos de acordo
com este Cdédigo. Vocé deve sempre recusar qualquer pedido desse tipo e informar ao
seu gerente. A Unica excegdo € caso essa recusa de pagamento colocar vocé em perigo
fisico inevitdvel.

PERNOD RICARD CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS Wil we &l {or

Como nos comportamos No nosso negécio

ee

MS‘ nunca aceitamos quaisquer
tipos de subornos.

No nosso comércio No nosso local de trabalho Como cumprimos o Cédigo

@ O que se aplica a nds se aplica a terceiros agindo em nosso nome
=
A Pernod Ricard pode ser responsdvel pela agdo de terceiros. NGo devemos
deixar terceiros fazer qualquer coisa ilegal em nosso nome.

*Aproveite as nossas marcas de modo responsdvel
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Mo woeeo wegiery

Dar ou receber
hospitalidades

E aceitdvel que vocé cultive um relacionamento com um cliente

ou terceiros com presentes e hospitalidades apropriados. Ndo € aceitdvel
que voceé os utilize para influenciar decisdes de negdcio, jd que poderiam
ser considerados como subornos.

3 REGRAS IMPORTANTES

>

>

P: A dona de um bar muito conhecido estd considerando assinar um negécio
exclusivo com um concorrente. Estou pensando em dar & ela e aos seus
funciondrios cartdes-presente na esperanca de a levar a fazer negdécios conosco.

N&o é uma boa ideia. Presentes em dinheiro ou seus equivalentes, tais como
cartdes-presente, sdo particularmente problemdticos. A sua jurisdi¢gdo pode
fazer restri¢gdes adicionais sobre dar itens de valor para revendedores. Consulte
sistematicamente as suas equipes Juridica ou de Compliance.

P: Um fornecedor com o qual trabalho com frequéncia me convidou para 2 dias
de férias nas Bahamas para nos apresentar as suas ultimas inovagdes.
Eu posso aceitar?

Ser convidado por um fornecedor para descobrir as suas inovagdes é positivo,
em principio. Contudo, utilize o seu senso comum: se a viagem lhe parece
desproporcional, ndo vd. Consulte a sua equipe Juridica ou Compliance.

PERNOD RICARD CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS  Wiieil we dliud {or

ee

Presentes e hospitalidade razodoeis sao formas
normais de fazer negocios. Contudo, nunca ofereca
nem aceite presentes ou hospitalidade para influenciar
as pessoas de modo improprio.

v v -

@ cifea:

=
Declare e procure pré-aprovag¢do antes de oferecer presentes ou hospitalidade

no Gifted, o nosso app dedicado, ou vocé pode usar o sistema equivalente
na sua filial.
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Mo 1oeeo wegbero
Trabalhe de forma responsavel com terceiros

Queremos fazer negdcios com parceiros que partilham os nossos valores QQ
éticos. Realizamos Due Diligence nos nossos parceiros atraves

do Partner Up, ou da ferramenta aprovada na sua filial, isso significa ]\[OS Submetemos 0s nossos parcewros auma analise

que vocé pode iniciar relacionamentos com os olhos abertos. (Due Diligence), de forma a podermos trabalhar

num espirito de confianca mutua.

3 REGRAS IMPORTANTES

>

P: Um dos nossos clientes perguntou se podia pagar através de uma mistura de
varias contas diferentes, utilizando uma combinagdo de numerdrio e cheques.
Isto é aceitavel? O que devo fazer?

Proceda com cautela. Pode ser parte de um esquema de sonegagdo de impostos ou
uma tentativa de lavagem de dinheiro, um processo em que fundos obtidos de forma
ilegal costumam parecer legitimos. Antes de continuar, pergunte ao seu gerente e peca
conselho aos seus contatos no Departamento Juridico ou no de Compliance.

P: Preciso lancar um produto muito rapidamente. Tenho uma agéncia de marketing
inovadora que poderia nos ajudar com uma campanha brilhante se eu assinar
hoje. Posso ir adiante agora?

Vocé deve ser cauteloso antes de se precipitar numa nova relagdo de negécios.
Vocé deve seguir o processo Partner Up ou utilizar ferramenta semelhante aprovada
pela sua filial. Essa € a melhor forma de dar inicio ao seu projeto enquanto protege
a Pernod Ricard. Como regra geral, néo fa¢a nada com o dinheiro da companhia TA L e
A . Elevando a consciéncia
que vocé ndo faria com o seu. ) -
Atraveés de escolha de nossos fornecedores e do processo de due diligence,
almejamos ter uma consciéncia cada vez maior no dmbito contratual,

mas também dos direitos humanos e leis laborais, saude & seguranca,

S)

P: Um consultor com quem tenho trabalhado, pediu para ser pago numa conta
offshore. Posso fazer esse pagamento?

As contas offshore podem ser usadas para sonegar impostos. Este pedido parece impacto ambiental, consumo de dlcool responsdvel, integridade, evasdo fiscal
suspeito. Vocé deve consultar o seu diretor financeiro e/ou os seus contatos e prdticas de negdcio justas.
no Departamento Juridico ou de Compliance. *Aproveite as nossas marcas de modo responsdvel
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Mo woeeo comérert

Concorra com lealdade ee

‘/ amos merecer a nossa

Estamos empenhados em promover a concorréncia leal. Néo vamos tolerar pOSiQdO de lideranga através
de uma concorréncia leal.

acordos, troca de informagdo comercial sensivel ou quaisquer outras
praticas que poderiam atrapalhar a concorréncia. Ndo discutimos temas
comerciais sensiveis com terceiros e muito menos com concorrentes.

4 REGRAS IMPORTANTES

>

@ P: Eu me encontro com o meu antigo chefe do meu emprego anterior. O ambiente
relaxante é uma oportunidade para ela me perguntar sobre a minha nova posig¢éo
na Pernod Ricard. As perguntas que se seguem sdo sobre as nossas estratégias
de mercado para os préoximos meses.

R: O fato de vocé ter uma relagdo existente com essa pessoa ndo deve fazer com que
vocé baixe a sua guarda. Lembre-se que vocé ndo deve nunca partilhar informagdo
sensivel com concorrentes, ou qualquer outra pessoa.

P: Eu fui convidado para o jantar anual de uma associagdo comercial. Alguns dos
meus colegas da concorréncia estdo sentados na minha mesa. Depois de alguns
minutos, um dos convidados menciona o assunto de precos.

R: Este tipo de situag¢do pode ser contraproducente para a concorréncia e é contra
a lei da concorréncia. Se vocé algum dia for confrontado com essa situagdo, procure @ Tenha cuidado com o aue vocé diz e escreve
aconselhamento juridico imediato, se possivel. Se ndo for possivel, diga aos outros ol ‘ q h
convidados que vocé acha que essa conversa ndo é compativel e se a conversa N&o faca referéncias & Pernod Ricard como sendo “dominante” num
continuar, pega licenca e se retire e solicite & pessoa que estd anotando a minuta, determinado mercado, jd que isso € um assunto juridico complexo,
se houver, que registre a sua saida e contate prontamente a equipe de Compliance. de andlise econémica e tem consequénciais legais.

*Aproveite as nossas marcas de modo responsdvel
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ﬁ:,} Introdugdo Como nos comportamos No nosso negdcio No nosso comércio No nosso local de trabalho Como cumprimos o Cédigo

Mo woeeo comérert

Siga as regras comerciais globais

A Pernod Ricard é um grupo global e estd empenhado em cumprir com
as leis complexas de exportacgdes e importagdes globais, inclusive as
sangdes comercidais, tais com embargos, congelamento de bens, restri¢des
e proibi¢cdes. Novos regimes de sang¢des podem ser implementados e por
em risco relacionamentos e projetos existentes ou futuros. Seja vigilante

e peca orientacdo.

3 REGRAS IMPORTANTES

>

P: Uma nova companhia americana de tecnologia poderia nos ajudar nas nossas
metas de marketing de forma mais eficaz. O Grupo planeja comprar uma licenca
global e estendé-la a todas as nossas marcas. Boas noticias?

Sim, mas j& que esse fornecedor é dos EUA, algumas das nossas marcas ndo vao
poder usar essa solugdo tecnoldgica. Vocé deveria checar com as equipes Juridica
e de Compliance se essa seria a melhor solu¢do para o Grupo. Tenha cuidado com as
ferramentas de TI: se algum componente é dos EUA, n&o pode ser utilizado em Cubal!

P: Nés queremos alcangar um novo mercado para os rums do Havana Club.
A nossa agéncia de marketing sugere promoveé-los através de uma préxima série
na Netflix. Podemos avangar?

N&o. Netflix é uma companhia americana. O Havana Club estd proibido de lidar
com companhias americanas por causa do embargo americano.

PERNOD RICARD CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS  Wiieil we dliud {or
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. e importacdo global
\-e suas sangoes.
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@ Nao julgue uma garrafa pelo seu rotulo

= A Absolut Company (TAC) é propriedade de uma subsididria da Pernod Ricard
sediada nos EUA. Como tal, consoante as leis de comércio global, algumas das
nossas marcas, tais como a Havana Club, néo podem trabalhar diretamente
com a TAC.
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No weeeo comérery
Seja leal e transparente

Devemos evitar situagdes em que 0s nossos interesses pessodais

e relacionamentos entrem em conflito com os interesses da Pernod Ricard.

A mera aparéncia de um conflito de interesses, se ndo for divulgado, QQ S
(0)

mos todos supostos agir em consond&cia
com os melhores interesses da Pernod Ridard.

3 REGRAS IMPORTANTES .

>

pode abalar a reputa¢do da Pernod Ricard, assim como a sua.

P: Eu fui contratado recentemente pela Pernod Ricard e a minha namorada trabalha
para um dos nossos principais concorrentes. Esta situagdo cria um conflito de
interesse?

Né&o necessariamente, mas os dois devem informar os seus gerentes. E sempre melhor
ser transparente com qualquer situag¢do que pode dar a impressdo que os seus
relacionamentos pessoais podem interferir nas suas decisées no trabalho.

P: O meu primo fundou uma agéncia de marketing digital. Eu estou objetivamente
convencido que a abordagem inovadora deles poderia nos ajudar na nossa
proxima campanha de comunicagdo. Posso sugerir esta agéncia para a minha
equipe?

Sim. Contudo, apesar da qualidade e reputagdo dessa agéncia, a situagdo cria
uma aparéncia de conflito. Vocé deve informar o seu gerente e se retirar do processo

de selegdo. - .
l'ornando-se amigos
- é i i -- A = . . ’ . .
P: Eu sou fxlzstemlo. Fui abordado porfuma ONG anti-alcool. Estc_t ONG promove Seja cauteloso, um relacionamento de negécios que evoluiu para uma
a proibi¢do c9mp1eta de cgucthuer orma de consumo de bebidas destilada. amizade pode ser uma fonte de conflito ou criar a aparéncia de um conflito
Eu posso me juntar a eles? de interesses.
Respeitamos a escolha de cada um ingerir dlcool ou ndo, mas seria problemdtico
se vocé aderisse a um grupo que promove interesses que estdo em conflito direto
com os negocios da Pernod Ricard. Fale com as suas equipes de Compliance. *Aproveite as nossas marcas de modo responsdvel

PERNOD RICARD CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS Wil we &l {or 13
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Mo woeeo comérerd

Proteja os bens
da Pernod Ricard

Os nossos bens sdo preciosos: sejam eles tangiveis (laptops, celulares...) ou
intangiveis (dados de cardter pessoal, informacdo financeira, informagdo
técnica, ou propriedade intelectual). Devemos protegé-los.

4 REGRAS IMPORTANTES

Use os bens e recursos da Pernod Ricard com cuidado e somente para fins legitimos
de negocios.
Dados & informacdo devem ser usados de acordo com a ética de dados.

Verifique com o Grupo IP Hub quando estiver trabalhando num novo produto,
marca ou slogan.

Proteja suas senhas de acesso aos bens da Pernod Ricard - isso inclui aparelhos
eletrénicos.

: Meu cliente deixou a seu pen drive no meu escritério. Pode ser que eu encontre
algo util ali...

R: E terminantemente proibido, n&o é seguro utilizar um pen drive que né&o foi fornecido
pela sua equipe TL

P: Temos um nome interessante para uma nova marca. Como podemos protegé-lo?

TRy - —-_1__.._.1_1'_""5!

s 3 = e S i — Ln—l-
s@o a melhor forma de protegé-las. Contate o IP Hub do Grupo para garantir todos : N~ ot g f-'-':l__'__,. - T
o X L 3, e e e e ™ ™ y — e— T
os direitos de Propriedade Intelectual relevantes.

R: As nossas marcas sdo o nosso bem mais precioso. Tornd-las Unicas e distintas

Q Como é que vocé trata os seus bens?
=)

Seja um laptop, um telefone celular, acesso & internet, dados de negdcio,
marcas registradas ou até mesmo um edificio, esperamos que vocé trate
nossos bens e os dos seus parceiros tdo bem quanto trata os que sdo
sua propriedade.

PERNOD RICARD CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS VW;@TW& 47?"1% ,{W .
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Mo woeeo comérerd

Seja convivial, mas nao compartilhe demais

Apesar de estarmos orgulhosos de fazer parte da Pernod Ricard

e gostarmos de nos vangloriar dos nossos sucessos, devemos manter
informacdo confidencial ou sensivel para ndés mesmos e em sigilo.
Devemos também estar cientes de que certos assuntos sensiveis podem

ser particularmente complexos. Portanto, n&o devemos enquanto 0s Cquwla
profissionais nos posicionar sobre os mesmo em publico. A - em tudo aqmla;q‘ué-—*"h A
zemos, eserevemos

| g% <4

S : A ympartilham

> Ab I'\[.Gi

f(}ﬂw
> €% Acep 15

P: Eu tenho acesso a informagdo ndo-publica sobre as aquisigdes que serdo
realizadas em breve pela Pernod Ricard, de uma start-up que pode muito bem
mudar a cara da convivialidade. Eu sei que néo posso comprar agdes com base

nesta informagéo, mas posso fazer uma recomendagé&o para outra pessoa P: Had uma grande polémica politica ocorrendo neste momento no meu pais, eu acho
comprar ac¢des da Pernod Ricard se eu ndo mencionar essa transagdo? que seria positivo para a Jameson tomar partido nisso. Devo trabalhar com o setor
5 . . . ) . N de marketing para criar ativos para essa finalidade?
Claramente “NGo” Dar uma “dica” para finalidades de trading (negociar agdes em bolsa)
é uma quebra da confianga que estabelecemos com os nossos investidores e com Néo, absolutamente néo. Isto € normalmente contraproducente, as nossas marcas ndo
o mercado regulador. Utilizar informacéo interna a fim de negociar em bolsa titulos devem ser usadas para fins divisivos ou polarizantes em questdes do foro religioso,
da Pernod Ricard chama-se “Insider Trading” e vocé pode ser severamente punido. sobre guerra ou partidos politicos, por exemplo.
P: Eu tenho um forte posicionameto sobre um assunto referente & sociedade em que
vivo que tem dividido’o pais. Gostaria’de afir’mar a minha posi¢do nas minhas @ Faca dos NDA parte do seu DNA!
contas pessoais na midia social. Isso é aceitavel? = ’ . ) .
Quando estiver representando a Pernod Ricard, vocé né&o deve nunca
Claro que sim, vocé pode manifestar as suas opinides nas suas contas pessoais na revelar informacgdo confidencial sem antes obter um acordo NDA (Acordo
midia social. Contudo, nunca emita opinifes sobre assuntos sensiveis quando estiver de Confidencialidade) assinado. A sua equipe do Departamento Juridico
representando a Pernod Ricard (por exemplo, no LinkedIn), porque as suas opinides fornecerd todos os modelos necessdrios.
pessodis sobre um determinado assunto podem lhe parecer justas, mas podem ser
ofensivas para outros. *Aproveite as nossas marcas de modo responsdvel
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ﬁ:,} Introdugdo Como nos comportamos No nosso negdcio No nosso comércio No nosso local de trabalho Como cumprimos o Cédigo

Mo woeeo comérert

Comunique aberta e sinceramente

No6s nos esforcamos para transmitir mensagens claras, consistentes :
para os nossos colegas de trabalho, clientes, investidores, autoridades -l
publicas e outras partes interessadas, assim como para o publico em geral.
Uma comunicagdo aberta e honesta estabelece confianga nos nossos
relacionamentos e valoriza a nossa reputac¢ao.

eIMOS As NOSSAs Par
_——
acoes clar

3 REGRAS IMPORTANTES

>
>

Q P: Os numeros das minhas vendas mensais s@o decepcionantes. Seria errado
inflacionar os meus resultados um pouco, j&@ que tenho a certeza que posso
compensar no més que vem?

R: Sim, seria errado. Manipular os numeros de vendas dd uma falsa impresséo do
desempenho do nosso negdécio para os nossos investidores, podendo gerar sangdes
e prejudicar a nossa reputacdo.

P: Um dos meus clientes me pediu para emitir falsas faturas para evitar certos
impostos. Ele tem passado por um periodo econémico dificil. Isto poderia ajuda-lo
sem acarretar maiores consequéncias para nés.

R: Fazer uma declaragéo falsa para uma autoridade fiscal ou emitir uma fatura falsa
é proibido. A Pernod Ricard néo promove qualquer forma de evasdo fiscal e se recusa
a participar em qualquer atividade fraudulenta ou qualquer combinacéo fiscal

irregular. Q Seja honesto

P: Um dos meus fornecedores informou que pode reduzir o custo dos materiais, = Um s6 ato enganoso ou desonesto pode prejudicar seriamente um
se nés importarmos bens utilizando um cédigo de classificagdo diferente porque relacionamento. Portanto, certifique-se que vocé compreende as suas
tem uma taxa aduaneira mais baixa. Eles dizem que irdo alterar a descrigdo para responsabilidades e atue sempre de boa-fé com os nossos parceiros
evitar quaisquer perguntas da alfandega. de negdcios.

R: Utilizar o cédigo errado deliberadamente equivale a uma declarac¢do fraudulenta
e pode resultar em penalidades e até em sentencas criminais em algumas jurisdigdes.
Pec¢a orientagdo & sua equipe especializada em questbes alfandegdrias, em Impostos
ou Juridica, antes de dar quaisquer instrugdes de liberagdo alfandegdria.
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ﬁ:,} Introdugdo Como nos comportamos No nosso negdcio No nosso comércio No nosso local de trabalho Como cumprimos o Cédigo

Mo woeeo comérert

Utilize dados pessodis com respeito

Os dados pessoais sdo o combustivel que alimenta muitas das nossas QQ
ferramentas digitais. Devemos sempre processar dados pessoais de forma ]\fés utilizamos dados para expandir 0 NOSSO

negocio, mas so usamos o que precisamaos.

segura, confidencial e justa para cumprir com a legislacdo aplicdvel
e ganhar a confiang¢a dos consumidores.

3 REGRAS IMPORTANTES

>

P: Estou desenvolvendo um website novo para a marca com a ajuda de uma agéncia
externa. A agéncia se oferece para identicar e instalar todos os cookies relevantes
no website para mim. Eu ndo tenho que verificar nada. Isso nédo é perfeito?

Vocé deve sempre supervisionar o que os seus contratantes se propdem fazer,

em seu nome, com quaisquer dados pessoais (inclusive quando utilizando cookies).
A Pernod Ricard deve ser sempre quem decide quais cookies podem constar dos
nossos websites e como devem ser utilizados. Se tiver duvidas consulte o seu
Departamento Juridico e/ou o seu Departamento de Compliance.

P: Eu estou recrutando um novo membro da equipe. Encontrei uma candidata
promissora, mas soube que ela tem problemas de saude. Posso escrever isso no
meu relatério para o meu diretor?

Alguns dados pessoais sdo matéria muito sensivel e sujeitos a vdrias restrigcdes
legais. Isso inclui dados de saude. Vocé ndo deve coletar esse tipo de dados sensiveis,
a menos que seja parte de um processo bem definido e que tenha sido aprovado pela

equipe Juridica da sua afiliada. @ Nada é pequeno demais para acio!
= = = ~ =
P: Eu recebi um pedido de_acesso a d(_IdOS de um co_nsumldor. Eu_nao estou no Em caso de duvida sobre dados pessoais, consulte o Encarregado do Grupo
departamento de atendimento a clientes. Posso simplesmente ignord-lo? de Proteg&o de Dados da Pernod Ricard/Responsdvel por Protecéo de Dados

A equipe Juridica e/ou de Privacidade de Dados deve ser informada imediatamente através da rede do Grupo Privacy Champions.

sobre este pedido. Eles v&o garantir que o mesmo serd processado corretamente. *Aproveite as nossas marcas de modo responsdvel
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ﬁ:,} Introdugdo Como nos comportamos No nosso negdcio No nosso comércio No nosso local de trabalho Como cumprimos o Cédigo

Mo woeeo local de Traballo
Seja gentil e respeitoso

Na Pernod Ricard, nés asseguramos que todos sdo tratados com
dignidade e respeito. Isso € parte do nosso espirito convivial. Da mesma
forma, qualquer comportamento ofensivo, incluindo mas ndo limitado

a asseédio, é terminantemente proibido no nosso local de trabalho e da
nossa esfera de influéncia, e tratamos com a maior seriedades qualquer
comportamento que possa ser considerado humilhante ou hostil.

3 REGRAS IMPORTANTES

P: Estamos sob imensa presscdo. O meu gerente contata os membros do time tarde
da noite ou durante o final de semana. Ele visa especialmente uma das minhas
colegas, criticando o trabalho dela na frente da equipe. Parece que ela texrad uma
crise nervosa muito em breve. Como posso ajudar a minha colega?

]\fés criamos

Se vocé acha, de boa-fé, que houve transgressdo, experimente falar com o seu gerente umam biente segur 0
ou diretamente com os RH, ou utilize a linha Speak Up para reportar esta situagdo. § ¢

Compreendemos trabalhar sob presséo, mas ndo toleramos bullying ou assédio.

para todos.

P: Num evento de trabalho, um dos meus colegas agiu de forma inapropriada
comigo. Quando eu reagi confrontando-o, ele disse que era apenas uma
brincadeira e que eu deveria ter mais "senso de humor”. O que é que eu devo fazer
a respeito?

Qualquer tipo de assédio, seja sexual ou ndo, é inaceitdvel, seja num contexto de
trabalho ou social. Socializar ndo significa baixar nossos padrées éticos. Vocé deve @ Convivéncia no trabalho
reportar a situagdo imediatamente para o seu gerente ou diretamente para o RH = . . . .
, . Nés criamos um ambiente em que todos se sentem seguros para contribuir
ou através da linha Speak Up. i . SN .
com ideias novas, tentar algo de novo e demonstrar inovagdes & sua equipe.

Valorizamos os relacionamentos simples e diretos que inspiram confiancga,
ddo apoio e colaboragdo.
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(% mntrodugdo Nonossonegécio  No nosso comércio Corno cumprimos o Cédigo
Mo woeeo local de Traballo
Valorizamos a diversidade
e a inclusao

Construir uma cultura inclusiva é a forma em que a diversidade

vai frutificar e trazer os seus beneficios. Incentivamos atitudes abertas,
de cooperac¢do e comunicacgdo transparente. Desta forma podemos
todos nos sentir bem-vindos e sermos verdadeiramente nés mesmos

na Pernod Ricard. ee
]\[68 acreditamos
que a diversidade
> e a inclusdo estao
no coracdo do nosso
> espirito coletivo
> como “Créateurs

de Convoivialiteé’,

P: Um cliente se recusa a falar com um dos membros da minha equipe. Ele néo
toma conhecimento da presenca dela e desvaloriza tudo o que ela diz. Eu acredito
de boa-fé que isso tem a ver com a etnia da minha colega. Que tipo de providéncia
posso tomar?

No6s escolhemos trabalhar com pessoas que partilham os nossos valores e principios.
Se um dos seus clientes estd aparentemente se comportando de forma racista, vocé
deve reportar isso ao seu gerente, RH ou a equipe de Compliance.

P: Um dos meus colegas gosta de ser provocativo e ds vezes conta “piadas” com

teor sexual. As pessoas parecem achar engragado, mas pessoalmente acho isso . ,
ofensivo. O que devo fazer? Viva sem rotulos

= . - . . .
Espelhar a diversidade da nossa sociedade e dos nossos clientes nos permite

recriar a magia dos lagos entre seres humanos, em que as pessoas sdo
abertas e permitem a diferenga para nos conectarmos uns com os outros,
e ndo para nos separdar.

Podemos aceitar uma piada, mas no local de trabalho uma piada ofensiva nunca tem
graca. Faca o seu colega saber que vocé se sente ofendida pelos comentdrios dele.
Caso ele ndo pare, informe o seu gerente e o RH sobre a situagdo ou reporte isso no
Speak Up.
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G otdusao

No wweco focal oo Traballe

Crie um ambiente
de trabalho seguro

A politica da Pernod Ricard para Saude Global & Politica de Seguranca
baseia-se na nossa visdo como “Créateurs de Convivialité” O Grupo estd,
portanto, empenhado em desenvolver uma cultura em que todos tem
um papel a desempenhar e no qual os funciondrios se responsabilizam
pela sua prépria seguranca e pela dos seus colegas de trabalho.

3 REGRAS IMPORTANTES

P: Eu tenho uma preocupagdo quanto & seguranga. Mas tenho receio que mencionar
isso ird desacelerar a nossa producgdo. Ndo quero por em risco o nosso negocio.
O que devo fazer?

A saude e a seguranga s@o sempre prioritdrias. Vocé deve reportar quaisquer
preocupacdes com saude e seguranga imediatamente, mesmo que signifique
desacelerar a produgdo, ndo cumprir um prazo ou perder uma oportunidade
de negdcio.

P: Estou preocupado com um colega que parece estar terrivelmente estressado neste
momento. Ele néio cumpriu uns dois prazos recentemente e parece estar fora de si.
Como posso me certificar que ele estd bem para cuidar do nosso negécio?

Nés nos importamos com os nossos colegas e com o seu bem-estar fisico e mental.
Devemos lidar com situagdes como essa com grande sensibilidade. Vocé deve contatar
o seu gerente e o RH antes de tomar qualquer providéncia.

ING CARE
;Aggcu OTHER

PERNOD RICARD CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS  Wiieil we dliud {or

No nosso negdcio No nosso comércio No nosso local de trabalho Como cumprimos o Cédigo

@ Cuidando Uns dos Outros

= A nossa Politica de Satde & Seguranca Globais estd centrada em desenvolver

uma cultura em que a seguranga estd no cora¢do da convivéncia. ‘Taking care
of each other” estd tornado a Pernod Ricard um local de trabalho mais seguro.
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Mo wveeo fooal oo Traballe

Bring Good Times
from a Good Place*

Como “Créateurs de Convivialité” acreditamos verdadeiramente na arte

da partilha em tudo o que fazemos. Nossa meta é trazer “Good Times

from a Good Place” ao proteger a natureza, valorizar as pessoas, ajudar

a preservar recursos naturais, combater o abuso do dlcool e criar valores
partilhados para todos os nossos parceiros de negocios. Nosso planejamento
estd integrado em todas as nossas atividades desde o grdo até copo.

3 REGRAS IMPORTANTES

>

>

>

P: Eu estou na festa de Natal da empresa, alguns colegas j& beberam dois copos
cheios em 10 minutos, devo fazer alguma coisa?

Q Sp ‘,ll_‘ Up . . Sim! Lembre a eles que vendemos as melhores marcas da industria, que s@o mais
A politica de “whistleblowing” ] apreciadas pelo seu gosto e qualidade quando degustadas devagar; incentive-os
(denuncia) da Pernod Ricard também Valorizagéo de ECONOMIA a adotar um ritmo mais lento para os seus drinks e beber dgua ou outras bebidas
inclui a possibilidade de reportar, PESSOAS Circular né&o-alcodlicas. Sobretudo, garanta que néo voltem para casa dirigindo!
de boa-fé, quaisquer prdticas que
possam ser potenciais violagdes
do meio ambiente.

P: Eu tenho notado que hd um vazamento no mar perto do nosso local de produgdo,
o meu gerente ndo quer tomar providéncias. O que devo fazer?

GOOD Vocé deve reportar isso ao Grupo j& que o nosso roteiro de S&R é uma prioridade-
TIMES chave e devemos prevenir quaisquer infrag¢des legais em termos de meio ambiente.
Cultivo do TOTIX ANFITRIAO Por favor, utilize a ferramenta Speak Up, para reportar, de boa-fé, quaisquer potenciais

TERROIR Goop Responsavel violagdes de prdticas ambientais.

*BONS MOMENTOS
PARA UM BOM LUGAR

@ O nosso desempenho S&R

= A Pernod Ricard publica todos os anos o seu relatério de desempenho S&R
(metas, agdes, KPIs) e a sua contribui¢cdo para as os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODSs) das Nagdes Unidas (UN Sustainable Development
Goals-SDGs) e principios no seu Documento Universal de Registro.

*Traga Bons Momentos de um Bom Lugar
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ot

Introdugdo

Procure orientacao

Incentivamos todos a denunciar (Speak Up) e procurar orienta¢do
sobre os topicos abrangidos pelo nosso Cédigo. Vocé deve fazer uma
pergunta e se sentir confortdvel ao reportar de boa-fé através de
qualquer canal. Vocé pode ter a certeza que o seu relato serd tratado
com seriedade tdo rdpido e confidencialmente quanto possivel.

Utilize o seu julgamento, pergunte a vocé mesmo:

A minha
decisdio é
consistente
com a lei,com
este Coédigo
e/ou com
qualquer outra
politica da
Pernod Ricard?

A minha
decisdio é
consistente
com a nossa
visdo e os
nossos valores?

Estou

disposto a ser
responsabilizado
por esta
decis@o?

A minha
deciscio tera
um impacto
negativo na
Pernod Ricard?

Eu me sentiria
confortdavel

se a minha
decisdo fosse
partilhada
com os meus
colegas de
trabalho e com
os parceiros

de negocios
fora da

Pernod Ricard?

Se a resposta a qualquer destas perguntas for 'ndo’, ou se vocé estd em duvida, por favor

peca orientagdo.

Com quem posso falar?

> Meu gerente,

» Meu Departamento Juridico Local ou com a equipe de Compliance,
> Meu Departamento de Recursos Humanos.

Trabalhando com a equipe de Compliance da Pernod Ricard
juilf I

Esta equipe de Compliance é uma parceira para todos na Pernod Ricard. Se vocé estd
navegando numa drea nebulosa na qual sente que algo ndo estd bem, entdo vocé ndo
encontrou a resposta no Cédigo ou em outras politicas, consulte a equipe para obter apoio.
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Como nos comportamos No nosso negdcio

N

No nosso local de trabalho Como cumprimos o Cédigo

No nosso comércio

V74 :

@ Speak Up

=
A Pernod Ricard oferece aos seus funciondrios o Speak Up: um canal seguro
que funciona 24/7 para responder a questdes de ética, permitindo que cada
funciondrio possa reportar de boa-fé quaisquer violagdes a este Codigo
de Conduta de Negdcios, assim como quaisquer condutas ilegais.
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ﬁ:,} Introdugdo

Reporte sobre
SpeakUl})

Qualquer pessoa que trabalha conosco, seja um funciondrio, um
colaborador externo ou ocasional (estagidrios, provedores de servigos,
etc.) assim como os nossos clientes, fornecedores e intermedidrios pode
utilizar Speak Up para relatar uma preocupagado.

> Speak Up estd aberto para vocé reportar de boa-fé e da maneira mais precisa possivel
para permitir uma verificagdo efetiva e operacional das alegagdes levantadas.

> Speak Up pode receber uma variedade de tipos de arquivo (tais como escrito, fotogrdfico,
ou arquivos dudio).

> Speak Up estd disponivel 24/7 em praticamente todos os idiomas.
> Todos os relatérios sdo seguros e mantidos como estritamente confidenciais.

Um funciondrio que faca um relatério de md-fé pode estar sujeito a ser processado e ser alvo
de sancdes disciplinares por parte do Grupo.

Ou

.

www.pernodricardspeakup.ethicspoint.com Speak Up via telefone local

Confie na Pernod Ricard

A Pernod Ricard tem uma politica de toler&ncia-zero sobre retaliagdo contra qualquer pessoa
que tenha reportado uma alegagdo ou apoiado uma investigagdo de boa-fé. Qualquer forma
de retaliagdo serd tratada com grande seriedade e pode resultar em sangdes disciplinares
ou processo judicial, de acordo com a legislagdo local.

PERNOD RICARD CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS  Wiieil we dliud {or

Como nos comportamos

No nosso negdcio No nosso comércio No nosso local de trabalho

Como cumprimos o Cédigo

RELATO

apresenta um relatoério
e recebe uma notificagédo

TRATAMENTO DE RELATO

avalia a seriedade
e a credibilidade do seu relatério

FINAL

pode ser empreendida
para terminar com a violagédo?

pode podem ser
ser empreendida necessarias
para terminar

- - a. Uma investigagdo pode ser confiada as
com a violagédo

pessoas certas a nivel regional ou numa filial,
com a assisténcia de auditores externos,
e investigadores e/ou conselheiros juridicos

b. Investigadores podem Ihe fazer perguntas via
Speak Up

c. Os resultados da investigagéo sdo encaminhados

para o Comité de Integridade, que validara
o resultado proposto pelos investigadores

Pode ser
para terminar com a violagédo

RESPOSTA AO DENUNCIANTE
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Promova
o nosso Codigo

Como funcionario da Pernod Ricard

> Esteja informado

Leia com atencgdo o Cédigo de Conduta de Negdcios e qualquer outra politica
da Empresa que estd relacionada com as responsabilidades do seu cargo.

Compreenda como se aplica o Cédigo e outras politicas da Empresa
ao seu cargo.

Fag¢a perguntas.
> Seja Responsavel

Compreenda as suas responsabilidades realizando treinamentos.

Speak up/Manifeste-se e aborde as suas preocupacdes sem medo de retaliagdo.
» Cumpra o nosso Cédigo

Violagdes da lei, deste Codigo ou de quaisquer outras politicas da Empresa
podem resultar em ag¢do disciplinar e até com o término do seu emprego.

Como gerente da Pernod Ricard

> Lidere pelo exemplo

Inspire sua equipe a seguir este Cédigo.

Promova e mantenha uma cultura de integridade.
> Dé o tom

Fale abertamente sobre a importéncia de manter a ética e a integridade
nos negocios.

Oucga sem exprimir qualquer juizo de valor quando um funciondrio lhe faz
uma pergunta ou manifesta uma preocupagdo sobre uma possivel md conduta.

> Reporte problemas
Reporte qualquer md conduta de que vocé tenha conhecimento.
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Quer saber
mais? 3%

Como nos comportamos no nosso negocio
> Politica antissuborno / Anti-bribery Policy
> Diretrizes para Lobbying / Lobbying guidelines
» Procedimento Global Due Diligence / Global Due Diligence Procedure
> Modelo de cldusula de conformidade / Compliance clause templates
> Normas dos Fornecedores / Supplier Standards

Como nos C()mp()rtam()s Nno NOSSo comeércio

> Cédigo para Comunicagdes Comerciais / Code for Commercial
Communications

> Politica Global de Consumo de Alcool Responsdvel / Global Responsible
Drinking Policy

> Politica de Lei da Concorréncia / Competition Law Policy

> Politica Anti-Lavagem de Dinheiro / Anti-Money Laundering Policy

> Politica Fiscal / Tax Policy

> Cédigo de Conduta para a Preven¢do de Md Conduta Interna /
Code of Conduct for the Prevention of Insider Misconduct

> Politica de Privacidade de Dados / Data Privacy Policy

> Propriedade Intelectual 10 Regras de Ouro / Intellectual Property
10 Golden Rules

> Politica de Ativos de TI Aceitdveis / IT Assets Acceptable Policy

Como nos comportamos no nosso local de trabalho
> Politica Ambiental Global / Global Environmental Policy
> Politica de Direitos Humanos Global / Global Human Rights Policy
> Politica de Saude e Seguranga Global / Global Health & Safety Policy
> 2030 S&R Roadmap / 2030 S&R Roadmap

Politica Speak Up e whistleblowing (denunciante)
> Politica de Whistleblowing (denunciante) / Whistleblowing Policy
> Guia Speak Up / Speak Up Guide *Aproveite as nossas marcas de modo responsdvel
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